Odesilatel:
Jméno a pfijmeni:
Bydlisté:

E-mail:

Tel. &islo:

Adresat:

Prodavajici: VERTONE s.r.o.

Sidlo spole¢nosti: Podhorska 240/168, 466 02, Jablonec nad Nisou — Jablonecké Paseky
IC: 09568719

Datova schranka: vyumbdt

Zapsana: v OR vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, sp. zn. C 45968
E-mail: info@vertone.cz

Uplatnéni prava z vadného plInéni (reklamace)

Dne .......... jsem si na VaSich internetovych strankach https://www.vertone.cz objednal zbozi
........... , Cislo objednavky ............,vhodnoté .......... KE. Objednané zbozi jsem obdrzel dne

Toto zbozi se ukazalo jako vadné, kdyz:

[Uvedte popis vady zboZzi]

S ohledem na vy$e uvedené Zadam primarné (zakrouzkujte):
oprava véci / vyména Vé&ci.

Pokud nebude vada odstranéna v pfiméfené lhaté (max. 30 dni), nebo je vada zavazna di
opakovana, uplatnim (zakrouzkuijte):

pfiméfenou slevu z ceny / odstoupeni od smiouvy.

Zaroven vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim,
kdy jsem pravo uplatnil, co je obsahem reklamace, v€etné specifikace naroku, ktery jsem touto
cestou uplatnil. Po vyfizeni reklamace zadam o potvrzeni o datu a zpusobu vyfizeni
reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani.

Jmeéno a prijmeni spotrebitele
(podpis)

PFilohy:
Doklad o koupi zboZi


https://www.vertone.cz/

